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PRESENTACION:

Todo proceso de comunicacion es estratégico y requiere de una adecuada planificacién, entendiendo ésta como €l
proceso por € que unamarca, unavez analizado el entorno en el que se desenvuelve y fijados sus objetivos a corto
y largo plazo, selecciona las estrategias mas adecuadas para lograr esos objetivos y define las acciones a gjecutar
para la consecucion de dichas estrategias. En este sentido, la comunicacion debidamente planificada se convierte
en un instrumento de gestion, de negociacion y de control. Desde este punto de vista, las estrategias de publicidad
y relaciones publicas contribuyen a logro de los objetivos finales de la marca.

COMPETENCIASPROFESIONALESA DESARROLLAR EN LA MATERIA:

Competencias G01 Capacidad de andlisisy sintesis de informaciones obtenidas en diversas fuentes.
Generalesdela

titulacion Go2 Capacidad de organizacion y planificacion del trabajo en e contexto de la mejora continua, de un

entorno cambiante'y bajo el prisma de la“flexiguridad”.
G03 Capacidad paratrabajar en equipo en el ambito profesional del marketing.

Capacidad de comunicacion oral y escrita en contextos académicos y profesionales de la empresay el

€L marketing, en lengua castellana.

Capacidad de aplicar los conocimientos adquiridos adaptandol os a las exigencias de cada situacién, en el

€L9 ambito de laempresay e marketing.

co7 Habilidad para analizar, buscar y discriminar informacion proveniente de fuentes diversas, incluida la
informacion digital, evaluando procedencia, derechos de autor y tipologia de licencia de uso.
G08 Capacidad paralaresolucion de problemas en el @mbito de laempresay e marketing.

G09 Capacidad de iniciativay espiritu emprendedor en el émbito del marketing y la empresa.

Competencias
Especificasdela E10
titulacion

Resultados de RO1 Elaborar un plan estratégico de publicidad
Aprendizaje

Capacidad para planificar estratégicamente la comunicacion organizacional en sus dimensiones internay
externa, comercial y corporativa.

R02 Comprender como implementar estrategias publicitarias dentro del proceso publicitario
RO3 Desarrollar métodos de trabajo que e permitan desarrollar estrategias innovadoras

REQUISITOSPREVIOS:

NoO existen requisitos previos para cursar esta materia, si bien la asignatura se apoya en los conocimientos
adquiridos en las diferentes materias estudiadas a lo largo de los dos cursos anteriores.

PROGRAMACION DE LA MATERIA:
Contenidos de la materia:
1 - Planificacién estratégica
1.1 - Antecedentes y concepto de la planificacion

1.2 - Causas de la aparicion de la planificacion estratégica

1.3 - Escuelas de pensamiento estratégico
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1.4 - Definicion de planificacion estratégica
1.5- Lafiguradel planner y sus principales funciones
1.6 - Laplanificacion estratégicay laaparicion del planner en Espafia
2 - Laimportancia de los insights como conexion emocional
2.1 - Definicion de insight
2.2 - Los insights son poderosos instrumentos en €l terreno de la comunicacion
2.3 - Tipos de insights
2.4 - Cémo identificar los insights
2.5 - Consumer insightsy target de valor
3- El artedel storytelling
3.1- El arte del relato
3.2 - Losrecursos del storytelling
4 - El concepto creativo y su proyeccion en campafia
4.1 - El concepto creativo como esencia de la creatividad
4.2 - Diferentes formas de expresar el concepto creativo
4.3 - Conceptos clave atransmitir del concepto creativo
4.4 - Cinco claves para comunicar con originalidad y eficacia
4.5 - El concept board
4.6 - Lacreatividad en la publicidad emocional
4.7 - Creatividad emocional
5- Lapublicidad y las estrategias de conexion emocional con sus publicos
5.1 - Papel actual dela emociones en la publicidad
5.2 - Repercusion de la publicidad emocional en las marcas
5.3 - Importancia de |as emaociones en las decisiones del consumidor

La planificacion de la asignatura podra verse modificada por motivos imprevistos (rendimiento del grupo,
disponibilidad de recursos, modificaciones en € calendario académico, etc.) y por tanto no deberd considerarse
como definitivay cerrada.

METODOLOGIASY ACTIVIDADES DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE:
M etodologias de ensefianza-aprendizaje a desarrollar:
Metodol ogias de ensefianza-aprendizaje a desarrollar:

Metodologia préctica con pautas conceptuales minimas que permitan € abordaje de cada tarea. La metodologia
utilizada se compondra de;

1. Clases tedrico-précticas. Pautas tedricas por parte del profesor de las teméticas que se indican en el programa.

2. Porfolio / participacion activa: Sesiones de trabajo individual segiin corresponda en cada sesion.

3. Trabajo en grupo: Précticas mediante el método del caso.

4. Consultas y tutorias personales, en el horario indicado en las que los alumnos podran requerir a profesor para cualquier
cuestion relativaal contenido y desarrollo del taller y de sus précticas complementarias.

Para el éptimo aprendizaje, el alumno deberé&:
* Asistir alasclases.
« Redlizar los gjerciciosy précticas indicados por el profesor.

o Utilizer lastutorias

Volumen detrabajo del alumno:

. L ) o Horas
M odalidad organizativa M étodos de ensefianza estimadas
Actividades Presenciales Clase magistral 10

Casos préacticos
Resolucion de précticas, problemas, g ercicios etc.
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Debates 9
Exposiciones de trabajos de |os alumnos 2
Proyeccion de peliculas, documentales etc. 2
Actividades de evaluacion 2
Estudio individual 15
Preparacion de trabajos individuales 8
Trabajo Auténomo sl . aj )
Preparacion de trabajos en equipo 11
L ecturas obligatorias 9

Horastotales: 75

SISTEMA DE EVALUACION:

Obtencion dela nota final:

Pruebas escritas: 45 %

Trabajo en grupo: 45 %
Porfolio/participacion activa: 10 %
TOTAL 100 %

*Las observaciones especificas sobre e sistema de evaluacion serén comunicadas por escrito a los alumnos &
inicio de la materia.

BIBLIOGRAFIA Y DOCUMENTACION:
Bibliografia basica:

ALVAREZ, Anton. Lamagiadel planner. Madrid: ESIC Editorial, 2012

CUESTA, Ubaldo. Planificacion estratégicay creatividad: Madrid: ESIC Editorial, 2012

LOPEZ, Belén. Publicidad emocional. Estrategias creativas. Madrid: ESIC editorial, 2007

NUNEZ, Antonio. Los relatos como herramientas de comunicacion. Storytelling. Madrid: Empresa Activa, 2007
SANCHEZ - BLANCO, Cristina. Planificacion estratégica. Madrid: Universitas, 2011

Bibliografia recomendada:

ANDER, Ezequiel. Introduccion ala planificacion estratégica. Madrid: Sintesis, 2007

AYESTARAN Raquel; RANGEL Celia; SEBASTIAN Ana. Planificacion estratégica y gestion de la publicidad. Madrid: ESIC
Editorial, 2012

Paginas web recomendadas:

Cabrera, F. (2013). En busca de un cliente

comprometido. http://www.prnoticias.com/index.php/marketing/1175/20122184

Lodos, H. (2011). Lo emociona en las
marcas. Universidad de Palermo.

Quifiones, C. (2012). El legado de Bill
Bernbach: 5 insights que nos emocionaron.

Sivera Bello, S. (2013). La pelicula del
storytelling en publicidad.

http://www.pal ermo.edu/dyc/opendc/opendc2011_1/036.pdf
http://bl ogs.gestion.pe/consumerpsyco/2012/09/el -l egado-de-bill-bernbach-5-i.html

http://comein.uoc.edu/divul gacio/comein/es/numerol8/articles/Article-Silvia-Siverahtml

* Guia Docente sujeta a modificaciones

FI-010 -3- Rev.003



