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PRESENTACIÓN:

Descripción:

Por medio de esta asignatura, los estudiantes adquirirán los conocimientos necesarios para conocer y aplicar el 
procedimiento empleado en la mediación y en el arbitraje, los dos principales métodos extrajudiciales de 
resolución de conflictos en la actualidad. El estudio de estos mecanismos abarcará desde las diversas actuaciones 
que pueden producirse con carácter previo a la interposición de la demanda, hasta el logro de algún tipo de 
acuerdo - en la mediación- o la emisión del laudo arbitral -en el arbitraje-, y la posible ejecución forzosa en el caso 
de este último. Adquieren especial relevancia las diversas actuaciones que pueden realizarse en la mediación para 
que las partes terminen alcanzado un acuerdo, como también el estudio del instrumento básico en materia de 
arbitraje, el convenio arbitral, así como la figura de los mediadores y los árbitros.

Objetivo:

Comprender la importancia de la mediación y el arbitraje como instrumento extrajudicial de resolución alternativa 
de conflictos.

COMPETENCIAS PROFESIONALES A DESARROLLAR EN LA MATERIA:

G03
Aplicar conocimientos y habilidades como el acceso a fuentes de información, el conocimiento de 
idiomas, la gestión del conocimiento y el manejo de técnicas y herramientas aplicadas para mejorar la 
eficiencia de su trabajo y el funcionamiento global del equipo o institución en que lo desarrolla.

Competencias 
Generales de la 
titulación

G05
Facilitar las relaciones del abogado con los ciudadanos, con otros profesionales y con las instituciones 
usando habilidades y destrezas interpersonales.

E04
Emplear técnicas de composición de intereses y otras alternativas a la vía jurisdiccional para resolver 
problemas jurídicos.

Competencias 
Específicas de la 
titulación

E06
Diseñar la estrategia correcta para la defensa de los derechos de los clientes teniendo en cuenta las 
exigencias de los distintos ámbitos de la práctica profesional.

R01
Identifica y resuelve los conflictos de intereses que se presentan en cada caso eligiendo las mejores 
técnicas y estrategias jurídicas para solventarlos.

R02
Define y aplica los procedimientos alternativos de resolución de conflictos más adecuados a los intereses 
de las partes.

R03
Evalúa diferentes estrategias de defensa de los derechos de los ciudadanos en función de la situación de 
la que se trate para preservar el interés de los clientes.

Resultados de 
Aprendizaje

R04
Utiliza diferentes técnicas de composición de intereses buscando alternativas a la vía jurisdiccional en 
aras de la adopción de la mejor solución posible para el cliente.

 

PROGRAMACIÓN DE LA MATERIA:

Observaciones:

 

Contenidos:

· Características y funcionamiento de la mediación.

· Gestión alternativa de conflictos.

· Procedimientos de resolución extrajudicial de conflictos.
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· Idoneidad de la elección de sistema en función del interés de las partes.

Contenidos de la materia:

BIBLIOGRAFÍA Y DOCUMENTACIÓN:

Bibliografía básica:

Bibliografía recomendada:

Páginas web recomendadas:
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