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COMUNICACION INSTITUCIONAL

OPTATIVA

4 Periodo lectivo: Primer Cuatrimestre
6 Horastotales: 150

65 Trabajo Auténomo: 85

Castellano Idioma Secundario: Castellano

Correo electronico:

La creciente importancia social y mediética de los procesos politicos y electorales, de las decisiones y actividades
de partidos politicos e instituciones, asi como de la propia participacion politica de los ciudadanos hacen necesario
gue los periodistas reciban una formacion especifica en este &mbito. En esta asignatura se estudian los
fundamentos tedricos necesarios para entender qué es la comunicacion politicay como se articula la relacion de
los principales actores que la configuran: gobiernos, partidos politicos, medios de comunicacion y ciudadanos. Se
aprenden de una manera préactica y cefiida a la actualidad 1os mecanismos, técnicas y estrategias comunicativas
con que estos actores interactlian de forma permanente en la esfera publica. La asignatura hace especial hincapié
en los procesos el ectorales como escenario politico en el que tiene lugar un mayor despliegue comunicativo.

COMPETENCIASPROFESIONALESA DESARROLLAR EN LA MATERIA:

Competencias G01
C_;merg!es dela co2
titulacién

GO03

G04
GO7
G09
Gl1
G12
G13

Competencias
Especificasdela E03
titulacion

E04

EO7

E16
El7
E18
E20
E21

E22

E23

Capacidad de andlisis y sintesis

Resolucion de problemas

Capacidad de organizacion y planificacion
Comunicacion escritay verbal en lengua materna
Trabajo en equipo

Compromiso ético

Capacidad de aplicar conocimientos

Capacidad de generar nuevas ideas (creatividad)
Capacidad de investigacion

Capacidad y habilidad para recuperar, organizar, analizar y procesar informacion y comunicacién con la
finalidad de ser difundida, servida o tratada para usos privados o colectivos a través de diversos medios y
soportes o en la creacion de producciones de cualquier tipo

Capacidad y habilidad para buscar, seleccionar y jerarquizar cualquier tipo de fuente o documento
(escrito, sonoro, visual, etc.) de utilidad para la elaboracién y procesamiento de informacion, asi como
para su aprovechamiento comunicativo persuasivo o de ficcién y entretenimiento

Capacidad y habilidad de exponer razonadamente ideas, a partir de los fundamentos de la retéricay de
las aportaciones de las nuevas teorias de la argumentacion, asi como de las técnicas comunicativas
aplicadas ala persuasion

Capacidad para saber interpretar y analizar €l estado del mundo y su evolucion histérica reciente, asi
como comprender sus parametros politicos, econémicosy culturales

Capacidad para entender y analizar la realidad socio comunicativa de la Comunidad Auténoma
(estructura, politicas y funcionamiento) en el contexto espafiol, europeo y mundial

Capacidad para desarrollar la profesion desde el respeto a la ética, la deontologia profesional y el
ordenamiento juridico de lainformacién

Capacidad para generar y difundir los principales debates y acontecimientos mediéticos derivados de la
coyuntura actual, seguin |as estrategias comunicativas e intereses de todo tipo

Capacidad para incorporarse a un equipo profesional, haciendo que converjan sus propios intereses
profesionalesy los del proyecto en el que se haincorporado

Capacidad para asumir €l liderazgo en proyectos, gestionandolos eficientemente y asumiendo los
principios de la responsabilidad social

Conocimiento de las teorias sobre la publicidad, |as relaciones publicas y la comunicacion corporativa, a
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partir de la aplicacion del pensamiento creador y mediante sus diversas manifestaciones y actividades

Capacidad para responsabilizarse del area de comunicacion de un organismo o empresa, fijando los
E28 objetivos de comunicacion, definiendo el plblico objetivo, planteando las estrategias, jecutando €l plan
de comunicacién y midiendo su impacto en la audiencia

Capacidad para identificar, gestionar y proteger los activos intangibles de la organizacién (imagen,
E29 reputacion...), empleando en cada momento €l mensajey la estrategia adecuados para la consecucion de
sus objetivos, bien através de los medios tradicionales, bien en el entorno digital

Resultados de ROL Conocer las nociones basicas que definen la comunicacion politica, su relacion con otras areas de la
Aprendizaje Comunicacion y las Ciencias Sociales, su historiay su evolucion.
RO2 Analizar criticamente los mecanismos comunicativos que articulan los procesos politicos y su relacion

con la calidad democrética de un pais.

Identificar y aplicar las técnicas de comunicacion que se emplean en la construccién de la imagen, los

R mensajes Y las camparias de partidos y organizaciones publicas o privadas.

Disefiar campafias y trazar estrategias de comunicacién para organizaciones publicas o privadas con un

% fin politico en la sociedad.

Manejar con precision la terminologia especifica de la comunicacion politica y las fuentes propias del

R entorno.

REQUISITOSPREVIOS:
No procede.
PROGRAMACION DE LA MATERIA:

Observaciones:

La planificacion de la asignatura podra verse modificada por motivos imprevistos (rendimiento del grupo,
disponibilidad de recursos, modificaciones en € calendario académico, etc.) y por tanto no debera considerarse
como definitivay cerrada.

Lafecha del examen de laasignatura serala publicada en el calendario oficial de examenes.

Contenidos de la materia:

1- INTRODUCCION
1.1 - Aclaraciones conceptuales
1.2 - Origenesy evolucion de la comunicacién politica moderna
1.3 - Lademocracia... ¢mediética o participativa?
2- COMUNICACION DE LOSPARTIDOSPOLITICOS: CAMPANASELECTORALES
2.1- Andlisisdel entorno y planificacion de la estrategia
2.2 - Ejesdel mengje electoral: candidato, partido y programa
2.3 - Algunas cuestiones éticas
2.4 - Herramientas de marketing politico
2.4.1 - Evolucion del discurso palitico
2.4.2 - Planificacion de eventos
2.4.3 - Otras técnicas clasicas
2.4.4 - Internet y redes sociales
2.4.5 - Relaciones con los medios
3- COMUNICACION DE LASINSTITUCIONESPUBLICAS
3.1 - Caracteristicas de la comunicacion publica
3.2 - Técnicas de cesion y ocultamiento de informacion

La planificacion de la asignatura podra verse modificada por motivos imprevistos (rendimiento del grupo,
disponibilidad de recursos, modificaciones en € calendario académico, etc.) y por tanto no deberd considerarse
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como definitivay cerrada.

METODOLOGIASY ACTIVIDADES DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE:
M etodologias de ensefianza-apr endizaje a desarrollar:

Clases tedricas: sesiones en las que e docente expone los contenidos tedricos de forma estructurada para facilitar
al alumno la comprension de la materiay su posterior aplicacién préctica. Estas clases magistrales estaran nutridas
de giemplos con los que se favorecera €l estudio de casos, € planteamiento y resolucion de dudas 'y € debate. Se
espera que los alumnos participen de forma activa, aspecto que sera valorado en su calificacion final.

Clases précticas: la metodologia para este tipo de clases variara en funcion de los gjemplos que la actualidad
ofrezca en cada momento. Las sesiones précticas podran consistir en € andlisis individual o en grupo de
materiales relacionados con los contenidos de la asignatura, la aplicacion préctica de la materia a una situacion
real o figurada, la resolucion de un caso de estudio o la elaboracién de un comentario escrito de algin tema guiado
por las preguntas del profesor, entre otras posibilidades. La estrategia metodolégica podra ser, entonces, el
aprendizaje basado en la resolucion de problemas o practicas planteadas por el profesor, € estudio de casos y su
puesta en comun y €l debate con €l profesor 0 en grupos. También se valorara positivamente la participacion del
alumno en las actividades en grupo y |os debates.

Trabajo en grupos: e aprendizaje cooperativo a través del trabajo en grupos serd una de las principales
herramientas vehiculares tanto para las clases de corte practico como para €l trabgjo correspondiente a la
evaluacion continuadel alumno.

Tutorias: € estudiante puede concertar tutorias con la profesora para la resolucién de dudas o cualquier cuestién
vinculada con la asignatura. Para ello tendra que acudir al despacho de la profesora dentro del horario de tutorias
gue tiene especificamente reservado al efecto y del que se informaen laPDU de la asignatura.

Asistencia a jornadas y/ o conferencias: para mejorar € aprendizaje del alumno se contempla la posibilidad de
acudir, como parte de la actividad presencial en a aula, a jornadas y/ o conferencias relacionadas con los temas
objeto de estudio en laasignatura.

Volumen detrabajo del alumno:

Modalidad organizativa M étodos de ensefianza ;toirna:zdas
Clase magistral 32
Casos practicos 12
Debates 4

o . Proyeccion de peliculas, documentales etc. 4

Actividades Presenciales . ) )
Asistencia a charlas, conferencias etc. 2
Otras actividades précticas 4
Actividades de evaluacion 5
Pruebafinales 2
Asistenciaatutorias 2
Estudio individual 25
Preparacion de trabajos individuales 13

Trabajo Auténomo Preparacion de trabajos en equipo 23
Tareas de investigacion y busgueda de informacion 14
Lecturas obligatorias 4
Asistencia a actividades externas (visitas, conferencias, €etc.) 4

Horastotales: 150

SISTEMA DE EVALUACION:

Obtencion delanota final:

Trabajos en equipo: 30 %
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Pruebafinal: 45 %
Précticas: 25 %
TOTAL 100 %

*Las observaciones especificas sobre el sistema de evaluacion serdn comunicadas por escrito a los alumnos al
inicio de la materia.

BIBLIOGRAFIA Y DOCUMENTACION:

Bibliografia basica:

CANEL, M2 José: Comunicacion politica. Una guia para su estudio y préctica. Madrid: Tecnos, 2006.

HERRERO, Julio César (ed.) y ROMER, Max (coord.): Comunicacion en campafia: direccion de campafias electorales y marketing
politico. Madrid: Pearson, 2014.

Bibliografia recomendada:

MAAREK, Philippe. Marketing politico y comunicacion: claves para una buena informacion politica. Barcelona: Paidés
Comunicacion, 2009.

BARRANCO SAIZ, Francisco Javier. Marketing politico y electoral. Madrid: Piramide, 2010.

BERROCAL, Salomé (coord.). Comunicacién politica en television y nuevos medios. Barcelona: Ariel, 2003.
AIRA, Toni. Los spin doctors. Cémo mueven los hilos |os asesores de | os lideres politicos. Barcelona: Taurus, 2009.
MAZZOLENI, Gianpietro. Lacomunicion politica. Madrid: Alianza Editorial, 2010.

LLINARES, Javier y ALARCON, Ginés (coord.). Manual del e-lider. Granada: Algon Editores, 2011.

COTARELO, Ramon (ed.). Ciberpolitica. Las nuevas formas de accion y comunicacion politicas. Vaencia: Tirant Humanidades,
2013.

MANCERA, Anay PANO, Ana. El discurso politico en Twitter. Andlisis de mensajes que \"trinan\". Madrid: Anthropos Editorial,
2013.

PARMELEE, John H. y BICHARD, Shannon L. Politics and the Twitter Revolution. How tweets Influence the Relationship
between Political Leaders and the Public. Estados Unidos: Lexington Books, 2013.

ALONSO, Manuel A. y ADELL, Angel: Marketing Politico 2.0. Lo que todo candidato necesita saber para ganar las elecciones.
Barcelona: Gestion 2000, 2011.

MCNAIR, Brian: An introduction to political communication. Londres: Routledge, 2011.
RODRIGUEZ, Delia: Memecracia: |0s virales que nos gobiernan. Barcelona: Gestion 2000, 2013.

LOPEZ, Guillermo y VALERA, Lidia (eds.). Pantallas electorales. El discurso de partidos, medios y cuidadanos en la camparia de
2017. Barcelona: UOC, 2015.

SANCHEZ, Rubén (dir.). Comunicacion politica. Nuevas dindmicasy ciudadania permanente. Madrid: Tecnos, 2016.
LOPEZ, Guillermo; GAMIR, José, y VALERA, Lidia. Comunicacion politica. Madrid: Sintesis, 2018.
CASTROMIL, Antén R. Ciencia politica para periodiastas: ideas para unainformacién mas rigurosa. Barcelona: UOC, 2017.

Paginas web recomendadas:

Asociacion de Comunicacion Politica http://www.compolitica.com

The Living Room Candidate http://www.livingroomcandidate.org
Biblioteca Beers and Politics http://biblioteca.beersandpolitics.com/
Archivo Electoral http://www.archivoel ectoral .org/

Web del consultor Yago de Marta https://blog.yagodemarta.com/es/
;\I'Ah;] ags;z:]ttjate School of Political http://gspm.gwu.edu/

Centro de Investigaciones Sociol 6gicas http://www.cis.es

Blog del consultor politico Antonio http:/Avww.gutierrez-rubi.es/

Gutiérrez-Rubi

Proyecto Mediaflows http://mediaflows.es/

La Fabrica de Discursos http://l af abricadedi scursos.com/
Blog de la consultora Inma Aguilar http://www.immaaguilar.com/
Archivo electoral de Aragén http://servicios.aragon.es/acaw/
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Politica comunicada
Blog de |a catedrética M2 José Canel

https://politi cacomuni cada.com/
http://mariajosecanel .com/

* Guia Docente sujeta a modificaciones

FI-010 -5-

Rev.003



