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GRADUADO EN PUBLICIDAD Y RELACIONES PUBLICAS. PLAN 2014 (BOE 15/10/2014)
LENGUA Y COMUNICACION

MATERIA BASICA

1 Periodo lectivo: Primer Cuatrimestre
6 Horastotales: 150

56 Trabajo Auténomo: 94

Castellano Idioma Secundario: Castellano

Correo electronico:

Teoria de la comunicacién pretende introducir alos alumnos de primer curso en la comunicacién como objeto de
estudio. Esta asignatura sirve de base tedrica 'y conceptual a todas las demas materias que tienen la comunicacion
como sustrato. El temario versaré esencia mente acerca de la definicién de comunicacion, de sus caracteristicas, de
su finalidad y de los elementos que han de estar presentes en una situacién comunicativa. Asimismo, se estudiaran
los diferentes dmbitos de la comunicacion, haciendo especia hincapié en la comunicacion colectiva y en las
principales teorias sobre los efectos de los medios en el plblico. Esta materia supone para € alumnado un primer
contacto, desde e punto de vista académico, con la compleja realidad de la comunicacion, asi como un
acercamiento alos modos de trabajar de los profesional es de este campo.

COMPETENCIASPROFESIONALESA DESARROLLAR EN LA MATERIA:

Competencias
Generalesdela
titulacion

Competencias
Especificasdela
titulacion

Resultados de
Aprendizaje

G01
G02
GO03
G06
G09
G11

E13

E21

E27

RO1

RO2

RO3

RO4

RO5

Capacidad de andlisis y sintesis.
Resolucion de problemas.

Capacidad de organizacion y planificacion.
Habilidades interpersonales.

Capacidad de aplicar conocimientos.
Capacidad de investigacion.

Conocimientos fundamentales de comunicacion sujeta a patrones de persuasion informativa, tanto de
naturaleza promocional como especifica de las disciplinas acogidas a dinamicas particulares de las
relaciones publicas en las organizaciones, que sirvan de soporte para su actividad, en funcién de los
requerimientos fijados como conocimientos disciplinares y competencias profesionales.

Destreza suficiente para desarrollar proyectos de investigacion relacionados con la comunicacion
corporativa, €l marketing y la publicidad, asi como para aplicar después los resultados de dichas
investigaciones, alaactividad profesional o acualquier objetivo de otro orden.

Ser capaz de adoptar una vision creativa de las posibilidades que las nuevas tecnol ogias ofrecen de cara a
la construccion de la estrategia publicitaria.

Conocer €l concepto de comunicacion, imprescindible para el correcto desempefio de la tarea profesional
del publicitario o de las relaciones publicas.

Descubrir el resultado de la comunicacion: |a superacion de las diferencias individuales y la integracion
social delas personas.

Identificar las principales aportaciones que se han hecho a estudio de la comunicacion en las dltimas
décadas.

Reflexionar acerca de la intencionalidad y las repercusiones de los contenidos de los medios de
comunicacion.

Obtener un marco tedrico Util para englobar en la disciplina genérica de la comunicacion las distintas
asignaturas vinculadas.

REQUISITOSPREVIOS:

No existen requisitos previos.

PROGRAMACION DE LA MATERIA:
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Observaciones:

- La asignatura se estructura en dos partes: la primera comprende los seis primeros temas y la segunda abarca
desde € siete hasta el nueve.

- La planificacion que figura en la prevision de actividades de aprendizaje es aplicable tanto al grupo A como al
grupo B.

- La materia se va a iniciar siguiendo un sistema hibrido que alternard sesiones presenciales y sesiones online
sincronas. De esta forma, los estudiantes acudiran presenciamente a aula (T23 para €l grupo A y A21 para €
grupo B) las semanas impares del calendario académico; las semanas pares se hara un seguimiento online
(mediante sesiones sincronas en Teams). En la planificacion que figura en la prevision de actividades de
aprendizaje se ha marcado qué sistema sera utilizado cada semana.

- Los estudiantes deberan hacer uso de los programas que la Universidad pone a su disposicion para la docencia:
correo electrénico, PDU y Microsoft Teams, entre otros. Los horarios de imparticion de la asignatura son siempre
los mismos, independiente de que la docencia se desarrolle de manera presencial u online. En ambos casos, 10s
estudiantes deberan cumplir con las normas de asistenciay ser puntuales.

- Esta prohibida la difusion, distribucion o divulgacion de la grabacion de las clases (tanto presenciales como
online), particularmente en redes sociaes y servicios dedicados a compartir apuntes. La infraccion de esta
prohibicion puede generar responsabilidad disciplinaria, administrativa, civil e incluso penal. Como consta en €l
articulo 20 del Reglamento Regulador del Orden y la Convivencia en la Universidad San Jorge, “redizar
grabaciones de sonido y/o imagen del desarrollo de |as clases tedricas o préacticas o de las conferencias que tengan
lugar en la Universidad, asi como reproducirlas sin haber obtenido las correspondientes autorizaciones’ se
categoriza dentro de las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia. Las medidas correctoras pueden
suponer desde una amonestacion hasta la imposibilidad de matricularse en la Universidad en e siguiente curso,
pasando por la pérdida del derecho a evaluacion o incluso invalidacion de la calificacion en varias o todas las
convocatorias de una o varias asignaturas del curso académico.

- Es importante conocer la normativa académica de la Universidad San Jorge. Para ellos, se remite a los
estudiantes a la consulta de la Guia Académica.

Contenidos de la materia:

1-INTRODUCCION
2- HACIA UNA DEFINICION DE COMUNICACION
2.1 - Las dos perspectivas de la comunicacion
2.2 - Las caracteristicas de la comunicacion
2.3 - La comunicacion como realidad transaccional
3- COMUNICACION Y SIGNIFICADO
3.1 - Lasrelaciones apresentativas
3.2 - El lenguaje como sistema de signos
4-LOSMODELOSY LOSELEMENTOSDE LA COMUNICACION
4.1 - Los modelos bésicos de la comunicacién
4.1.1 - El modelo de Lasswell
4.1.2 - El modelo de Shannon y Weaver
4.1.3 - El modelo de Schramm
4.1.4 - El modelo de Gerbner
4.15- La“péntada dramatistica’ de Burke
4.2 - Comparacion de los modelos
4.3 - Los elementos de la comunicacion
4.3.1 - Los elementos subjetivos
4.3.2 - Los elementos objetivos
4.3.3 - Los elementos praxicos
5-LASACCIONES COMUNICATIVAS

5.1- Laexpresion
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5.2 - Lainterpretacion
6-EL FIN DE LA COMUNICACION
6.1 - Comunicacion y pseudocomunicacion
7-LOSAMBITOSDE LA COMUNICACION
7.1 - La comunicacion interpersonal
7.2 - La comunicacion grupal
7.3 - La comunicacion de | as organizaciones
7.4 - La comunicacion de masas 0 comunicacion colectiva
8- EL PROCESO DE LA COMUNICACION COLECTIVA
8.1 - Los elementos subjetivos
8.2 - Los elementos objetivos
9- LOSEFECTOSDE LOSMEDIOS DE COMUNICACION
9.1 - Algunas premisas basicas
9.2 - Etapa de | os efectos poderosos
9.3 - Etapa de los efectos limitados
9.4 - Etapa de |os efectos moderados

La planificacién de la asignatura podra verse modificada por motivos imprevistos (rendimiento del grupo,
disponibilidad de recursos, modificaciones en e calendario académico, etc.) y por tanto no deberd considerarse
como definitivay cerrada.

METODOLOGIASY ACTIVIDADES DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE:
M etodologias de ensefianza-apr endizaje a desarrollar:

- La profesora explicara, en las clases magistrales, la mayor parte de los contenidos del temario. Estas
exposiciones podran ir acompafiadas de los medios materiales de apoyo que se consideren necesarios, Como por
ejemplo las presentaciones en Power Point.

- La explicacién tedrica se vera acompafiada de la participacion activa de los alumnos a través del fomento por
parte de la profesora de una actitud atentay reflexiva. Las preguntas, interpelaciones y pequefios debates seran las
herramientas utilizadas para ello.

- Los alumnos deberan estudiar, fuera del horario lectivo, € temario expuesto en las clases tedricas, asi como €l
manual "Teoria de la comunicacion: una propuesta’ (Manuel Martin Algarra, Tecnos, Madrid, 2003), que
complementa las explicaciones de la profesoraen €l aula.

- Los alumnos deberén leer y estudiar, fuera del horario lectivo, todos aguellos documentos que la profesora
repartaen el aula, cuelgue en laPDU o distribuya a través de cualquier otra plataforma.

- Laprofesora atendera las dudas de los alumnosy les orientard en el estudio de la materia en su horario de tutoria.
Por seguridad, y siempre que sea posible, las tutorias se realizarén através de Teams. Para ello, sera necesario que
los alumnos pidan cita previaala profesora por correo electrénico.

Volumen detrabajo del alumno:

M odalidad organizativa M étodos de ensefianza Ho_ras
estimadas
Clase magistral 49
o . Otras actividades tedricas

Actividades Presenciales . .
Actividades de evaluacion
Revision de exdmenes
Asistenciaatutorias

Trabajo Auténomo Estudio individual 90
Otras actividades de trabajo autbnomo 1

Horastotales: 150
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SISTEMA DE EVALUACION:

Obtencion dela nota final:

Examen escrito de la primera parte del

Examen escrito de la segunda parte del

60 %

40 %

100 %

*Las observaciones especificas sobre € sistema de evaluacion serdn comunicadas por escrito a los alumnos al

inicio de lamateria

BIBLIOGRAFIA Y DOCUMENTACION:

Bibliografia basica:

- MARTIN ALGARRA, Manuel. Teoria de la comunicacion: una propuesta. Madrid: Tecnos, 2003.

Bibliogr afia recomendada:

- ABRIL, Gonzalo. Teoriageneral de lainformacion: datos, relatosy ritos. Madrid: Catedra, 2005.

- BRYANT, Jennings, y ZILLMANN, Dolf (eds.). Los efectos de |os medios de comunicacion. Barcelona: Paidds, 1996.
- GALDON, Gabriel (coord.). Introduccion alacomunicacion y alainformacion. Barcelona: Ariel, 2001.

- HERRERO, Julio César (ed.). Manual de Teoria de laInformacion y de la Comunicacion. Madrid: Universitas, 2009.

- MARTIN LLAGUNO, Marta, LOPEZ-ESCOBAR FERNANDEZ, Esteban, y MARTIN ALGARRA, Manuel. Introduccion al
estudio de la comunicacion colectiva. Reflexiones sobre conceptos, estructuras, teorias y métodos. Alicante: Marta Martin LIaguno,

2005, tres cuadernos.

- MARTIN SERRANO, Manuel. Teoria de la comunicacion: la comunicacion, laviday la sociedad. Madrid: McGraw Hill, 2007.
- McQUAIL, Denis, y WINDAHL, Sven. Model os para el estudio de la comunicacion colectiva. Pamplona: Eunsa, 1997.

- McQUALIL, Denis. Introduccion alateoria de la comunicacion de masas. Barcelona: Paidos, 2000.
- RODRIGO ALSINA, Miquel. Los modelos de la comunicacién. Madrid: Tecnos, 1989.

Paginas web recomendadas:

ABC

Antena 3

COPE

Cuatro

El Mundo

El Pais

El Periodico de Aragon
Heraldo de Aragén
LaRazén

RTVE

SER

Telecinco

www.abc.es
www.antena3.com
WWW.Cope.es
WWW.cuatro.com
www.elmundo.es
www.elpais.com
www. el periodicodearagon.com
www.heraldo.es
www.|arazon.es
WWw.rtve.es
www.cadenaser.com

www.telecinco.es

* Guia Docente sujeta a modificaciones
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