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OBLIGATORIA

3 Periodo lectivo: Segundo Cuatrimestre
6 Horastotales: 150

64 Trabajo Auténomo: 86

Castellano Idioma Secundario: Castellano

Correo electronico:

Esta asignatura pretende introducir a los alumnos en e conocimiento de la metodologia de investigacion
habitual mente empleada en Ciencias Sociales y, méas concretamente, en el ambito de la comunicacion. Paraello, se
presentarén las principales técnicas de investigacién: andlisis de contenido cuantitativo y cualitativo, encuesta,
grupo de discusion, observacion sistemética y participante y entrevista en profundidad. Asimismo, se abordara el
estudio de los recursos estadisticos necesarios para desarrollar una investigacion en comunicacién y también para
poder entender correctamente el empleo de datos estadisticos en |os medios de difusion.

COMPETENCIASPROFESIONALESA DESARROLLAR EN LA MATERIA:

Competencias
Generalesdela
titulacion

Competencias
Especificasdela
titulacion

Resultados de
Aprendizaje

GO01
G02
G03
G04
G05
GO7
Gl11
G13

E02

E13

E25

RO1

RO2

RO3

RO4

RO5

Capacidad de andlisis y sintesis.

Resolucién de problemas.

Capacidad de organizacion y planificacion.
Comunicacién escritay verbal en lengua materna.
Uso de las tecnologias de la Informacion.

Trabajo en equipo.

Capacidad de aplicar conocimientos.

Capacidad de investigacion.

Capacidad para leer y analizar textos y documentos especializados de cualquier tema relevante y saber
resumirlos o adaptarlos mediante un lenguaje o |éxico comprensible para un pablico mayoritario.

Comprension de los datos y de las operaciones mateméticas efectuadas con algunos de ellos de uso
corriente en los medios de comunicacion y capacidad y habilidad para saber utilizar datos y estadisticas
de manera correctay comprensible parala divulgacién mayoritaria.

Capacidad de definir temas de investigacion que puedan contribuir a conocimiento, avance y debate de
la informacion y la comunicacion, asi como de exponer de forma adecuada los resultados de una
investigacion de manera oral, escrita, audiovisual o digital.

Conocer las principal es técnicas de investigacion empleadas en €l ambito de la comunicacion.

Elegir la metodologia més apropiada a la hora de elaborar una investigacion en el campo de la
comunicacion, segun su finalidad y objetivos.

Disefiar, desarrollar investigaciones, obteniendo conclusiones vélidas, bien con fines académicos, bien
con fines empresariales.

Exponer con claridad y argumentar con precision los resultados de una investigacion.

Tener nociones béasicas de estadistica y/ o empleo basico del programa informético SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences).

REQUISITOSPREVIOS:

No existen requisitos previos.

PROGRAMACION DE LA MATERIA:

Observaciones:
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La previsién de actividades de aprendizaje corresponde a grupo A. Hay varias semanas en las que las horas de
clase de los grupos A y B no coinciden, pero el cdmputo de horas de clase presencial y de trabagjo auténomo de
ambos grupos es, d final, e mismo: 64 horas de clase presencia y 86 de trabajo auténomo.

Contenidos de la materia:

1- INTRODUCCION
1.1- ;Quéesinvestigar?
1.2 - Tipologia de técnicas de investigacion: cuantitativasy cualitativas
1.3 - Areas de investigacion en comunicacion
1.4 - El disefio de lainvestigacion
2-EL ANALISISDE CONTENIDO CUANTITATIVO
3- EL GRUPO DE DISCUSION
4 - ESTADISTICA BASICA Y MANEJO DE SPSS
4.1 - Nociones fundamentales
4.2 - Tipos de variables
4.3 - Estadistica univariable
4.4 - Estadistica bivariable
5- LA ENCUESTA
6- OTRASTECNICASDE INVESTIGACION CUALITATIVAS
6.1 - La observacion sisteméticay participante
6.2 - Laentrevistaen profundidad
6.3 - El andlisis de contenido cualitativo

La planificacion de la asignatura podra verse modificada por motivos imprevistos (rendimiento del grupo,
disponibilidad de recursos, modificaciones en € calendario académico, etc.) y por tanto no debera considerarse
como definitivay cerrada.

METODOLOGIASY ACTIVIDADES DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE:
M etodologias de ensefianza-aprendizaje a desarrollar:

- La profesora explicara, en las clases magistrales, la mayor parte de los contenidos del temario. Estas
exposiciones podran ir acompafiadas de los medios materiales de apoyo que se consideren necesarios, como por
ejemplo las presentaciones en Power Point.

- La explicacién tedrica se vera acompariada de la participacion activa de los alumnos a través del fomento por
parte de la profesora de una actitud atentay reflexiva. Las preguntas, interpelaciones y pequefios debates seran las
herramientas utilizadas para ello.

- Las clases tedricas se complementardn con sesiones practicas. En ellas se emplearan diversas metodologias de
ensefianza-aprendizaje, como el aprendizaje cooperativo mediante el trabajo en grupo, € role play y la utilizacion
de un software especifico (SPSS). De esta forma, a lo largo de toda la asignatura 'y de forma trasversal a ella, se
sigue la filosofia dél learning by doing como herramienta para la adquisisién de las competencias por parte del
alumno.

- Los alumnos deberan leer y estudiar, fuera del horario lectivo, el temario expuesto en las clases y todos aquellos
materiales que facilite la profesora tanto en el aula como através delaPDU.

- Los alumnos tendréan que elaborar, fuera del horario lectivo, dos trabajos de grupo siguiendo las indicaciones de
laprofesora

- Laprofesora atendera las dudas de los alumnosy les orientard en el estudio de la materia en su horario de tutoria.

Volumen detrabajo del alumno:

M odalidad organizativa M étodos de ensefianza Horas

FI-010 -2- Rev.003



universidad V« Guia Docente 2024-25
<

SANJORGE r METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

GRUPO SANVALERO SOCIAL
estimadas
Clase magistral 43
Otras actividades tedricas 2
Actividades Presenciales Clases précticas 13
Examen

Revision de examenes

Asistenciaatutorias 3
. ) Estudio individual 44
Trabajo Auténomo — . .
Preparacion de trabajos en equipo 38
Otras actividades de trabajo autbnomo 1

Horastotales: 150

SISTEMA DE EVALUACION:

Obtencion dela nota final:

Examen: 50 %

Trabajo de andlisis de contenido: 25 %
Trabajo de grupo de discusion: 25 %
TOTAL 100 %

*Las observaciones especificas sobre €l sistema de evaluacion seran comunicadas por escrito a los alumnos al
inicio de la materia.

BIBLIOGRAFIA Y DOCUMENTACION:

Bibliografia basica:

- BERGANZA, M2 Rosa, y RUIZ SAN ROMAN, José Antonio (coordinadores). Investigar en Comunicacion. Guia préctica de
métodos y técnicas de investigacion social en Comunicacion. Madrid: McGraw Hill, 2005.

Bibliogr afia recomendada:

- BARDIN, Laurence. Andlisis de contenido. Madrid: Akal, 1986.
- CEA D’ ANCONA, Maria Angeles. Metodol ogia cuantitativa. Madrid: Sintesis, 1996.

- GAITAN MOYA, Juan A., y PINUEL RAIGADA, José L. Técnicas de investigacion en comunicacion social. Elaboracion y
registro de datos. Madrid: Sintesis, 1998.

- GARCIA, Manuel; ALVIRA, Francisco; ALONSO, Luis E., y ESCOBAR, Modesto (comps.). El andlisis de la realidad social.
Métodos y técnicas de investigacion. Madrid: Alianza, 2015.

- IGARTUA PEROSANZ, Juan José. M étodos cuantitativos de investigacion en comunicacion. Barcelona: Bosch, 2006.

- JENSEN, Klaus Bruhn, y JANKOWSKI, Nicholas W. Metodologias cuaitativas de investigacion en comunicacion de masas.
Barcelona: Bosch, 1993.

- KRIPPENDORFF, Klaus. Metodologia de andlisis de contenido. Teoriay préactica. Barcelona: Paidds, 1990.

- MARTA, Carmen (coord.). EL EEESY el Proyecto Final en los Grados de Comunicacion. Madrid: Fragua, 2010.
- MEYER, Philip. Periodismo de precision. Barcelona: Bosch, 1994.

- PORTILLA MANJON, Idoia. Estadistica descriptiva para comunicadores. Pamplona: Eunsa, 2004.

- SANTANA, Andrés. Fundamentos para |a investigacion social. Madrid: Alianza, 2013.

- SARABIA, Francisco J. Métodos de investigacion socia y de laempresa. Madrid: Piramide, 2013.

- WIMMER, Roger D., y DOMINICK, Joseph R. Introduccién alainvestigacion de los medios masivos de comunicacion. México:
Thomson, 2001.

- ZUGASTI AZAGRA, Ricardo (coord). Investigar en ciencias sociades: el estudio de la comunicacién. Zaragoza: Ediciones
Universidad San Jorge, 2012.

Paginas web recomendadas:
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ACOP www.compolitica.com
AEDEMO www.aedemo.es

Asociacion Espafiola de Investigacion de

Yy WWW.ae-ic.org
la Comunicacion

Asociacion para la Investigacion de

Medios de Comunicacién T

CIs WWW.CiS.es

ECREA  (European = Communication

Research and Education Association) PR

Eurobarémetro https://www.europarl .europa.eu/at-your-service/es/be-heard/eurobarometer
IAMCR (International Association for ”

Mediaand Communication Research) A SO

INE www.ine.es

* Guia Docente sujeta a modificaciones
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