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METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL

30180

GRADUADO EN COMUNICACION AUDIOVISUAL. PLAN 2008 (BOE 15/12/2008)
ETICA, DERECHO Y RESPONSABILIDAD

OBLIGATORIA

4 Periodo lectivo: Primer Cuatrimestre
6 Horastotales: 150

26 Trabajo Auténomo: 124

Castellano Idioma Secundario: Inglés

Correo electronico:

Esta asignatura pretende introducir a los alumnos de Ultimo curso de Comunicacion Audiovisual en e
conocimiento de la metodologia de investigacion habitualmente empleada en Ciencias Sociaes y, més
concretamente, en e ambito de la comunicacién. Para €llo, se presentardn las principales técnicas de
investigacion: andlisis de contenido cuantitativo y cualitativo, encuesta, grupo de discusion, observacion
sistemética y participante y entrevista en profundidad. Asimismo, se abordard € estudio de los recursos
estadisticos necesarios para desarrollar una investigacién en comunicacion y también para poder entender
correctamente el empleo periodistico de datos estadisticos.

COMPETENCIAS PROFESIONALESA DESARROLLAR EN LA MATERIA:

Competencias
Generalesdela
titulacion

Competencias
Especificasdela
titulacion

Resultados de
Aprendizaje

GO01
G02
G03
Go4
G05
G06
GOo7
G09
G10
Gl1

E19

E22

R1

R2

R3

R4

R5

Capacidad de andlisis y sintesis

Resolucion de problemas

Capacidad de organizacion y planificacion

Uso de las tecnologias de la Informacion
Trabajo en equipo

Habilidades interpersonales

Compromiso ético

Capacidad de aplicar conocimientos

Capacidad de generar nuevas ideas (creatividad)
Capacidad de investigacion

Conocimientos sobre teorias, métodos y problemas de la comunicacién audiovisual y sus lenguajes que
sirvan de soporte para su actividad, en funcion de los requerimientos fijados como conocimientos
disciplinares y competencias profesionales.

Capacidad para incorporarse y adaptarse a un equipo audiovisual profesional, haciendo compatibles e
incluso sinérgicos sus propios intereses particulares y los del proyecto colectivo en el que se ha
incorporado.

Conocer €l método cientifico y su aplicacion ala comunicacion como parte de las Ciencias Sociales.

Observar y analizar de forma criticalarealidad y todas |as manifestaciones comunicativas que se dan en
ella; exponer con claridad, argumentar y discutir ideas con precision.

Aplicar las técnicas mas apropiadas segun €l tipo de investigacion que se desarrolle, atendiendo a la
especificidad de cada una, sus ventajasy desventajas.

Disefar y desarrollar tanto investigaciones de corte comercia (investigacion de mercados, estudios de
audiencias, andlisis de contenido de productos informativos y de ficcion...) como de corte académico
con rigor cientifico y metodol 6gico.

Manejar de forma bésica algunos software especificos de tratamiento estadistico de datos.

REQUISITOSPREVIOS:

No existen requisitos previos.

PROGRAMACION DE LA MATERIA:
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Observaciones:

Por ser una materia perteneciente a un plan de estudios en extincion, la asignatura se cursara en la
modalidad de evaluacion no presencial. El trabajo ser4 fundamentalmente auténomo, siendo
presenciales, Unicamente, las tutorias obligatorias y la prueba final. Es responsabilidad del alumno
solicitar cuantas tutorias necesite mas alla de las planificadas en el calendario. Ademas, debera
organizar su estudio basandose en la propuesta que se sugiere en esta guia.

Contenidos de la materia:

1- INTRODUCCION
1.1- ¢;Quéesinvestigar?
1.2 - Tipologia de técnicas de investigacion
1.3 - Areas de investigacién en comunicacion
1.4 - El disefio de lainvestigacion
2- TECNICASDE INVESTIGACION CUANTITATIVAS
2.1 - El andlisis de contenido
2.2 - Laencuesta
3-ESTADISTICA BASICA Y MANEJO DE SPSS
3.1 - Nociones fundamentales
3.2 - Tipos de variables
3.3 - Estadistica univariable
3.4 - Estadistica bivariable
4 - TECNICASDE INVESTIGACION CUALITATIVAS
4.1 - El grupo de discusion
4.2 - Laobservacion sisteméticay participante
4.3 - Laentrevista en profundidad
4.4 - El andlisis de contenido cudlitativo

La planificacién de la asignatura podra verse modificada por motivos imprevistos (rendimiento del grupo,
disponibilidad de recursos, modificaciones en € calendario académico, etc.) y por tanto no debera considerarse
como definitivay cerrada.

METODOLOGIASY ACTIVIDADES DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE:
M etodologias de ensefianza-apr endizaje a desarrollar:

Para desarrollar y alcanzar las competencias planteadas para esta asignatura, el alumno debera
desarrollar su trabajo de manera auténoma y organizada. La principal metodologia de ensefianza-
aprendizaje sera el estudio individual del temario, basado en el manual "Investigar en comunicacion.
Guia practica de métodos y técnicas de investigacion social en Comunicacion" (M® Rosa Berganza
Conde y José A. Ruiz San Romén, McGraw Hill, Madrid, 2005). Se estudiaran los capitulos 2, 3, 5, 6,
7,8, 10, 11y 12 de dicho manual.

El sistema de evaluacién consistira en la redaccién de un trabajo basado en una de las metodologias
estudiadas (30%) y en la realizacidon de un examen (70%).

El alumno debera acudir a las tutorias establecidas en el calendario para resolver dudas.

Volumen detrabajo del alumno:

. . ; o Horas
M odalidad organizativa M étodos de ensefianza estimadas
Actividades Presenciales Asistencia atutorias 20
Examen 2

FI-010 -2- Rev.003



universidad v« Guia Docente 2024-25
<

SANJORGE r METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

GRUPO SANVALERO SOCIAL
Revision de exdmenes 4
. Estudio individual 84
Trabajo Auténomo — L
Preparacion de trabajos individuales 40

Horastotales: 150

SISTEMA DE EVALUACION:

Obtencion dela nota final:

Trabgjos individuales: 30 %
Pruebafinal: 70 %
TOTAL 100 %

*Las observaciones especificas sobre € sistema de evaluacion serdn comunicadas por escrito a los alumnos al
inicio de la materia.

BIBLIOGRAFIA Y DOCUMENTACION:

Bibliografia basica:

BERGANZA, M2 Rosa, y RUIZ SAN ROMAN, José Antonio (coordinadores). Investigar en Comunicacién. Guia préctica de
métodos y técnicas de investigacion socia en Comunicacion. Madrid: McGraw Hill, 2005.

Bibliografia recomendada:

CEA, M2 Angeles. Metodol ogia cuantitativa, estrategias y técnicas de investigacion social, Sintesis, Madrid, 2001.
KRIPPENDORFF, Klaus. Metodol ogia de andlisis de contenido. Teoriay préctica. Barcelona: Paidos, 1990.
CALLEJO, Javier (coord.). Introduccion alas técnicas de investigacion social. Madrid: Uned, 2010.

WIMMER, Roger D., y DOMINICK, Joseph R. Introduccion a la investigacion de los medios masivos de comunicacion. México:
Thomson, 2001.

ZUGASTI AZAGRA, Ricardo (coord). Investigar en ciencias sociales: e estudio de la comunicacion. Zaragoza: Ediciones
Universidad San Jorge, 2012.

Paginas web recomendadas:

ACOP https://compolitica.com/

Asociacion espafiola de estudios de

mercado, marketing y opinion P S B R

Centro de Investigaciones Sociol gicas WWW.CiS.es

Instituto Nacional de Estadistica www.ine.es

* Guia Docente sujeta a modificaciones
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